
Функциональные характеристики программного обеспечения опции «Проверка 

статусов заявлений, поданных через МФЦ»  

Опция «Проверка статусов заявлений, поданных через МФЦ» является модулем 

АИС «МФЦ ДЕЛО» и предназначена для обеспечения взаимодействия в электронном 

виде с Единым порталом государственных услуг по видам сведений СМЭВ 3. Опция 

предоставляет возможность организации взаимодействия в электронном виде с Единым 

порталом государственных услуг по видам сведений СМЭВ 3 с возможностью передачи 

со стороны многофункциональных центров предоставления государственных и 

муниципальных услуг данных в электронном виде для проверки статусов заявлений в 

профиле гражданина на ЕПГУ. 

Использование опции «Проверка статусов заявлений, поданных через МФЦ» 

невозможно без установки программного обеспечения Подсистема «Диспетчер СМЭВ». 

 

Функциональные характеристики опции «Проверка статусов заявлений, поданных 

через МФЦ»: 

 

Возможность организации взаимодействия между многофункциональными 

центрами предоставления государственных и муниципальных услуг с Единым порталом 

государственных услуг по видам сведений СМЭВ 3, в том числе: 

o Обеспечение возможности передачи со стороны многофункциональных центров 

предоставления государственных и муниципальных услуг в электронном виде данных 

для проверки статусов заявлений в профиле гражданина на ЕПГУ; 

o Обеспечение возможности получения запроса данных о статусах заявлений в 

электронном виде от ЕПГУ посредством видов сведений СМЭВ 3 с последующей 

обработкой.  

 


