
Функциональные характеристики программного обеспечения опция «СПС» 

Опция «СПС» - это программное обеспечение, позволяющее взаимодействовать в 

электронном виде с различными государственными системами и сервисами, а также 

позволяющее обеспечивать консультирование заявителей в отдельном интерфейсе АИС 

«МФЦ ДЕЛО».  

Использование опции «СПС» невозможно без установки ПО АИС «МФЦ ДЕЛО». 

 

Функциональные характеристики опции «СПС»:   
 Возможность консультирования заявителей через различные 

государственные сервисы; 

 Возможность быстрого перехода на государственные порталы; 

 Возможность оценки качества оказанной консультации; 

 

 

 


