
Функциональные характеристики ПО 

Система предназначена для: 

• автоматизации приема заявлений и документов из внешних информационных 

систем на предоставление муниципальных услуг в электронной форме, их обработки 

в органах местного самоуправления, предоставляющих услуги, а также 

формирования и отправки в личный кабинет заявителей на ЕПГУ промежуточных и 

окончательных результатов предоставления услуг с использованием «Дело-Web». 

• межведомственного информационного взаимодействия в электронном виде с 

федеральными органами исполнительной власти при предоставлении 

муниципальных услуг. 
 


