
Функциональные характеристики программного обеспечения опции «Интеграция с 

постаматом» 

Опция «Интеграция с постаматом» предназначена для автоматизации процесса 

выдачи документов заявителям в многофункциональных центрах, использующих 

программный комплекс АИС МФЦ «ДЕЛО». Опция позволяет настроить интеграцию с 

существующим в МФЦ постаматом в части обеспечения возможности выдачи документов 

по готовым заявлениям (результатам заявлений) не через взаимодействие с оператором в 

МФЦ, а через автоматический постамат. 

Использование опции «Интеграция с постаматом» невозможно без установки ПО 

АИС МФЦ «ДЕЛО». 

 

 Функциональные характеристики опции «Интеграция с постаматом»: 

 

 Возможность организации выдачи документов через расположенный в 

многофункциональном центре постамат; 

 Возможность выбора ячейки для хранения и последующей выдачи 

документов заявителю в постамате через интерфейс АИС МФЦ «ДЕЛО»; 

 

 

 

 


