
Функциональные характеристики опции «АРМ ЕСИА» 

Опция «АРМ ЕСИА» предназначена для автоматизации процесса взаимодействия с 

Единой системой идентификации и аутентификации в многофункциональных центрах, 

использующих программный комплекс АИС МФЦ «ДЕЛО». Опция позволяет 

осуществлять автоматическую отправку и получение ответов по видам сведений для 

взаимодействия с ЕСИА. 

Использование опции «АРМ ЕСИА» невозможно без установки ПО АИС МФЦ 

«ДЕЛО» и «Диспетчер СМЭВ». 

 

 Функциональные характеристики опции «АРМ ЕСИА»: 

 

 Возможность автоматической оправки пакетов документов по видам 

сведений, связанным с ЕСИА (поиск учетной записи, регистрация учетной записи, 

восстановление учетной записи, подтверждение учетной записи, удаление учетной записи, 

регистрация учетной записи ребенку) 

 Возможность автоматического получения пакетов документов по видам 

сведений, связанным с ЕСИА (поиск учетной записи, регистрация учетной записи, 

восстановление учетной записи, подтверждение учетной записи, удаление учетной записи, 

регистрация учетной записи ребенку) 

 Оптимизация, ускорение и упрощение работы сотрудника МФЦ в части 

предоставления одноименной услуги; 

 Автоматизация логики приема документов в части возможности 

автоматического распознавания Опцией «АРМ ЕСИА» ответов, приходящих из СМЭВ и 

отображения следующих шагов, в зависимости от пришедшего ответа. 

 

 

 

 

 


